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RIFERIMENTI NORMATIVI

Costituzione della Repubblica italiana (Artt. 3 e. 9)

Art. 3.

Tutti i cittadini hanno pari dignita sociale e sono eguali davanti alla legge, senza distinzione di sesso, di razza,
di lingua, di religione, di opinioni politiche, di condizioni personali e sociali.

E compito della Repubblica rimuovere gli ostacoli di ordine economico e sociale, che, limitando di fatto la
liberta e l'eguaglianza dei cittadini, impediscono il pieno sviluppo della persona umana e [I'effettiva
partecipazione di tutti i lavoratori all'organizzazione politica, economica e sociale del Paese.

Art. 9.

La Repubblica promuove lo sviluppo della cultura e la ricerca scientifica e tecnica.

Tutela il paesaggio e il patrimonio storico e artistico della Nazione.

L. R. n. 81 del 14 dicembre 1985 - Norme in materia di biblioteche e di archivi storici di ente locale e di
interesse locale

Legge regionale 5 gennaio 2000 n. 1 - Riordino del sistema delle autonomie in Lombardia. Attuazione del
d.lgs. 31 marzo 1998, n. 112 (Conferimento di funzioni e compiti amministrativi dallo Stato alle regioni ed agli
enti locali, in attuazione del capo | della legge 15 marzo 1997, n. 59) - 111 Rapporti Stato-Regioni

Manifesto UNESCO sulle biblioteche pubbliche - 1994

Direttiva Presidente Consiglio dei Ministri del 27 gennaio 1994 - Principi sull'erogazione dei servizi
pubblici

D. Lgs. n. 286 del 30 luglio 1999 - Capo Il - Art. 11: Qualita dei servizi pubblici e Carta dei Servizi

Regolamento del sistema bibliotecario archivistico della Valle Trompia (D. A. n. 32/2002 e successive
modifiche)

D. Lgs. n. 42 del 22 gennaio 2004 e successive modifiche: Codice dei beni culturali e del paesaggio, ai sensi
dell'articolo 10 della legge 6 luglio 2002, n. 137

Direttiva del Ministero per la Funzione Pubblica del 24 marzo 2004 - Rilevazione della qualita
percepita dai cittadini

D.G.R. n. 16909 del 26 marzo 2004 - Definizione dei profili professionali e di competenza degli operatori delle
biblioteche di ente locale e di interesse locale

D. Lgs. n. 196 del 30 giugno 2003 - Codice in materia di protezione dei dati personali

Programmi pluriennali Biblioteche e archivi:

. Programma triennale PROVINCIALE 2007-2009
http://rbb.provincia.brescia.it/portal/page/portal/rbb/informazioniServizi/normativaEDocumenti/program
miAnnualiEPIluriennali/programmaProvincialePluriennale20072009

o Programma triennale REGIONALE 2007-2009
http://www.lombardiacultura.it/evento.cfm?I1D=2403

. Programma triennale del SISTEMA BIBLIOTECARIO-ARCHIVISTICO DI VALLE TROMPIA 2007-
2009
http://www.cm.valletrompia.it/or4/or?uid=esy.main.index&oid=84210




PREMESSA

Il piano attuativo 2009 tiene conto, per la sua “formazione” del piano triennale 2007/2009 del Sistema
Bibliotecario della Valle Trompia: costruito e costituito da tutte le Biblioteche aderenti al Sistema, approvato
con delibera C.C. n. 52 del 24/07/2007 e del piano triennale 2007/2009 della Regione Lombardia.

La legge regionale lombarda (n. 81/1985), e la sua pratica attuazione nei Programmi triennali regionali, cosi
come la L.R. n. 1/2000 relativa al Riordino del sistema delle autonomie locali in Lombardia hanno un’incidenza
fondamentale sul realizzarsi dei servizi informativi e documentari pubbilici.

In particolare, & utile rimandare a quelle parti del testo della L.R. n. 81/1985 che precisano i ruoli delle
biblioteche di enti locali (in particolare I'art. 6), la centralita della cooperazione (art. 7,8,9,10), i compiti delle
biblioteche di enti locali (art. 11) ed € opportuno sottolineare la sostanziale coerenza della normativa lombarda
e delle linee guida espresse nei programmi triennali regionali rispetto alle raccomandazioni dell’lFLA. Per
quanto riguarda la L.R. n. 1/2000 si rimanda alle parti riguardanti I'integrazione dei beni, servizi e attivita
culturali.

La biblioteca pubblica, via di accesso locale alla conoscenza e allinformazione, costituisce uno strumento
essenziale per I'apprendimento permanente, l'indipendenza delle decisioni, lo sviluppo culturale dellindividuo
e dei gruppi sociall.

(Dal Manifesto IFLA/UNESCO)

Il pubblico & il protagonista della biblioteca pubblica, attorno al quale si definiscono ruolo e funzioni della
biblioteca e i relativi servizi offerti. Attraverso l'offerta di uno straordinario accesso alla conoscenza per la
societa contemporanea, la biblioteca concorre alla democratizzazione e alla diffusione della cultura della pace
e della solidarieta. Essa si attiva creando collaborazioni con i soggetti sociali del territorio, integrando le offerte
informative, ponendosi quale punto di riferimento della comunita. Tra le priorita vi &€ la massima accessibilita
del pubblico definita in orari, cataloghi, dislocazione dei materiali ‘a scaffale aperto’.

La Biblioteca del Bailo aspira ad essere una biblioteca ‘amichevole’ che accoglie, invita ad entrare, senza
barriere ai saperi, impegnandosi a trovare con efficienza e dinamicita le risposte alle diverse domande e a
interpretare la domanda inespressa. La biblioteca aggiorna le sue collezioni adeguandole ai mutamenti della
societa. La biblioteca & supporto di informazione e documentale nella ricerca, 'aggiornamento e lo sviluppo
dei saperi per tutto I'arco della vita, contribuendo nei processi di educazione degli adulti. La Biblioteca del
Bailo aderisce, come parte integrante del Sistema bibliotecario della Valle Trompia, alla rete Bibliotecaria
Bresciana.

La Biblioteca del Bailo fa proprie e si impegna a realizzare le finalita dichiarate nel Manifesto sulle biblioteche
pubbliche dellUNESCO

| riferimenti di base hanno consentito di focalizzarsi su tre elementi chiave imprescindibili per la determinazione della

mission. Per definire appieno la mission della biblioteca abbiamo chiesto ai bibliotecari, direttamente coinvolti nella
gestione, quale sia per loro la mission della biblioteca.

Queste sono le risposte date:

Il ruolo della biblioteca deve essere inteso come servizio profondamente radicato nel territorio di riferimento (via di
accesso locale alla conoscenza), e si pone come obiettivo primario lo sviluppo culturale della persona (in senso lato).
Obiettivi della mission

- Accesso pieno

- Cultura della biblioteca

- Qualita e nuove risorse

ACCESSO PIENO: Facilitare il pieno accesso allinformazione, alla cultura e alla conoscenza come strumenti per la
crescita personale e lo sviluppo della comunita, in quanto motore dello sviluppo locale, promuovendo la lettura in tutte le
sue forme.

CULTURA DELLA BIBLIOTECA: Promuovere e diffondere una cultura della biblioteca pubblica, intesa sia come spazio
aperto alla collettivita sia come soggetto sociale integrato nella realta locale, che opera insieme a cittadini, istituzioni e
organizzazioni sociali per il progresso della comunita.

QUALITA E NUOVE RISORSE: Incrementare la qualita e il valore dei servizi bibliotecari per tutti e in tutti i luoghi,
garantendo standard uniformi, valorizzando il patrimonio umano, professionale e le risorse documentarie presenti nelle
biblioteche del territorio e apportando nuove risorse per il loro sviluppo.

Secondo me le mission di una biblioteca sono fondamentalmente due:

1)una a "breve termine": fornire a qualsiasi utente, senza distinzione alcuna ed in maniera imparziale,
l'accesso alle informazioni di cui necessita per rispondere ad un bisogno di conoscenza e di sapere
immediato. Il che si traduce, ad esempio, nel fornire informazioni (direttamente o rimandando ad altri soggetti
piu appropriati) riguardo i servizi propri o dell'ente di riferimento o la disponibilita e I'eventuale recupero di
documenti;

2)una a "lungo termine": promuovere il libro e la lettura e, con essi, la biblioteca. Rientrano in questa seconda
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mission tutte le attivita con le scuole di ogni ordine e grado, progetti ad hoc come NPL, incontri con l'autore,
aperture domenicali, iniziative "esterne" in collaborazione con altri enti o associazioni...

Rispondere alle esigenze e ai bisogni della popolazione assicurandole il diritto allinformazione, allo studio, alla
cultura, allo svago e favorendo il libero e facile accesso per l'utenza reale e potenziale a tutti i documenti e a
tutti i servizi disponibili: libri, periodici, materiale multimediale, internet, informazioni di comunita

Come si pud vedere sono, nella sostanza, le stesse linee strategiche che caratterizzano I'attivita della
Biblioteca fin dalla sua fondazione. L'intero documento viene da noi considerato, da sempre, come elemento
di riferimento per la definizione degli sviluppi del servizio.

La lettura non & piu la sola mission della Biblioteca, ma occorre dare attuazione al diritto di accesso alla
documentazione, allinformazione e alla lettura e I'accesso a una vasta gamma di proposte innovative e di alto
contenuto tecnologico tra le quali la possibilita di utilizzare le risorse informative in rete nonché la visione e
'ascolto di documenti multimediali.

Gli aspetti essenziali che qualificano la Biblioteca e che saranno ancora una volta cardine del programma di
attivita sono i seguenti:

1. la cooperazione e la centralizzazione dei servizi: uno degli aspetti che qualifica la rete bibliotecaria
bresciana e lombarda;
2. ladozione di standard e linee guida internazionali in campo biblioteconomico e informatico che
favorisce lo sviluppo del sistema bibliotecario;
3. lincremento e I'aggiornamento costante del patrimonio librario e documentario, condizione essenziale
per consolidare e “fidelizzare” le presenze in biblioteca e “conquistare” nuovi utenti;
4. la valorizzazione del patrimonio librario e documentario attraverso forme di promozione del servizio
bibliotecario;
5. garantire i servizi multimediali di base: connessione Internet; utilizzo delle risorse informatiche e
multimediali.
Tre sono gli elementi essenziali per la realizzazione degli obiettivi che ci si prefigge;
> risorse economiche che consentano di mantenere gli standard richiesti in termini di acquisti e di
mantenere la struttura della Biblioteca;
» personale qualificato che & promotore, mediatore e tramite tra il servizio e l'utente finale;
> apertura del servizio al pubblico che € la prima forma di promozione dello stesso.
La stesura del Piano di attivita non € quindi solo I'elencazione delle proposte di intervento che poi la Biblioteca
attuera sul territorio, & soprattutto un momento forte di riflessione, confronto e valutazione del servizio.
Le riflessioni che accompagnano il Piano del 2009 sono legate infine all’analisi dei servizi offerti, al loro
potenziamento non solo quantitativo e al conseguimento di obiettivi qualitativi che contribuiscono a migliorare
in modo sostanziale il livello dell’offerta sul territorio.
Come detto all'inizio il livello raggiunto dal servizio negli ultimi anni ha le sue ragioni anche nel fatto che la
Biblioteca & parte del Sistema Bibliotecario della Valle Trompia.
| punti indicati nel Piano Triennale saranno ripresi anche nel Piano attuativo 2009.



PERSONALE

La dotazione organica della Biblioteca attualmente prevede 1 bibliotecario responsabile a tempo pieno con
funzioni anche di responsabile servizio informa giovani, 1 assistente di biblioteca a tempo pieno, 1 assistente
di biblioteca a orario ridotto (32 ore) e 1 addetto di biblioteca a 27 ore. A tale dotazione organica va aggiunto
un assistente di biblioteca a 24 ore (pagato per 12 ore dal Sistema Bibliotecario e per le restanti 12 ore a
carico del Comune). Tale dotazione risulta essere sufficiente per garantire i servizi di base considerando che
la biblioteca & aperta al pubblico per 42.5 ore alla settimana piu le 8 domeniche all’anno se si pensa che gli
standard IFLA propongono come valore 1 persona ogni 2000 abitanti, a Sarezzo, per rispettare tali standard,
dovremmo avere almeno 6 unita a tempo pieno (FTE) in pianta organica. Al momento abbiamo 3.63 unita
FTE senza la persona del Sistema e 4.30 unita FTE con la persona del Sistema.

INDICE DELLA DOTAZIONE DI PERSONALE >
(Personale qualificato retribuito FTE (4,30) / Abitanti(13.021 ) x 2000
Misura l'adeguatezza della dotazione di personale rispetto all'utenza potenziale

Valore dell’indice ANNO 2009: 0,66 operatori FTE ogni 2000 abitanti
Requisito minimo AIB:
0,5 FTE ogni 2.000 abitanti
Standard AIB: Da 0,7 a 1,2 FTE ogni 2.000 abitanti

Cid nonostante siamo riusciti, da sempre, ad offrire standard di prestazioni elevate, sempre valutate secondo
indici e standard IFLA e AIB, non solo dal punto di vista numerico ma anche qualitativo.

Come per il 2008, anche per il 2009 I'obiettivo € di valorizzare le risorse umane presenti in biblioteca in quanto
trattasi di personale qualificato, specializzato e con esperienza: in tempi di esigue risorse economiche ci si
rende conto che dobbiamo pensare di “sfruttare” al massimo le competenze interne per raggiungere obiettivi
di lungo periodo.

In tal senso il Sistema Bibliotecario, per il 2009, coprira per 12 ore con un progetto di supporto alle biblioteche
significative, al fine di consentire al personale della Biblioteca di supportare e sviluppare il servizio Biblioteca.
Cio significa che il Sistema mandera per 12 ore personale qualificato che avra come compito principale quello
di supportare il personale nelle attivita ordinarie consentendo cosi ai bibliotecari di occuparsi di attivita non di
routine. Per il 2009 si integra con 12 ore al fine di coprire maggiormente il servizio.



PROGRAMMA DELLE ATTIVITA’ 2009

Incremento e valorizzazione del patrimonio librario e documentario

L’attivita della Biblioteca per quanto attiene a questa parte fondamentale del servizio prosegue e si consolida

al fine di perseguire uno degli scopi fondamentali di una Biblioteca pubblica che & quello della

contemporaneita.

| punti cardine sono i seguenti:

1. acquistare una quota di novita per adulti e ragazzi;

2. riacquistare una quota di “classici” per adulti e ragazzi per sopperire alle carenze e ai bisogni emersi
negli ultimi anni;

3. acquisire documenti in lingua originale francese;

4, svecchiare alcune sezioni del patrimonio;

5 potenziare 'emeroteca e gli strumenti (anche informatici) di consultazione.

1) La Biblioteca incrementera il proprio patrimonio per bambini, ragazzi ed adulti, nella consapevolezza

che lofferta di un patrimonio documentario sempre aggiornato contribuisce a costituirla come
riferimento per i propri utenti, come testimoniato anche dal loro crescente apprezzamento negli anni. Si
acquisteranno inoltre alcune opere di consultazione e si completeranno con aggiornamenti € nuovi
volumi le enciclopedie.
All'interno di questa cornice, I'azione si sviluppera nel senso del rispetto delle priorita individuate dal
Comitato Tecnico dei Bibliotecari del Sistema in un’ottica di cooperazione e razionalizzazione delle
competenze e delle risorse. Le priorita (specializzazioni) indicate dal Sistema Bibliotecario per la
Biblioteca di Sarezzo sono le seguenti:

- Classe Dewey 700 (“Le arti”) per la presenza sul territorio del Liceo Artistico Statale e il rilievo della
Biblioteca Nazionale degli Scacchi da noi ospitata e incrementata;

- PL (Primi libri per i piu piccoli, 0-6 anni)

- Gialli, fantascienza e fantasy.

Dal 2002 una parte, sempre piu cospicua dei fondi destinati agli acquisti sono stati usati per I'acquisto

coordinato e centralizzato a livello sistemico che oramai prosegue e si consolida. L'esperienza del

Sistema bibliotecario della Valle Trompia & stata “pilota” anche per le altre realta sistemiche che hanno

iniziato a coordinare gli acquisti.

Le motivazioni che hanno fatto nascere il progetto di acquisto a livello sistemico sono legate anzitutto ad

alcune considerazioni di fondo:

- flessione delle risorse economiche;

- le biblioteche operano su tutto il territorio accedendo a un unico catalogo provinciale

- allinterno del Sistema della Valle Trompia si sono consolidate, nelle singole biblioteche, le
specializzazioni;

- c’é l'esigenza che emerge sempre piu chiaramente dall’'utenza di volumi “specialistici”;

- leditoria offre attualmente un enorme quantitativo di titoli che non sono presenti in alcuna Biblioteca.

Nel corso del 2008 per I'acquisto centralizzato sono state modificate le procedure di acquisto che sono le

seguenti:

e Ordine in anteprima sulla pubblicazione (Gruppo Mondadori / RCS): a questo fornitore viene chiesto
linvio dei copertinari in cartaceo in piu copie e dell’'elenco telematico con un anticipo di almeno 10
giorni sulla data dell'incontro durante il quale verra effettuato I'ordine.

e Accreditamento fornitori; sono stati accreditati a livello sistemico con delibera della Comunita
Montana, recepita da tutti i Comuni afferenti al Sistema, 9 fornitori cui le biblioteche possono
rivolgersi. L’accreditamento & avvenuto tramite bando. | 9 fornitori sono tenuti a rispettare le
condizioni proposte per tutte le biblioteche.

All'interno dei fornitori accreditati sono stati scelti dal Comitato Tecnico dei Bibliotecari 2 fornitori per
'acquisto coordinato:

1 specializzato per I'acquisto di libri per bambini e ragazzi

1 per tutti gli editori che non appartengono al Gruppo Mondatori/RCS per la visione delle novita e il
relativo ordine tramite copertinario

e Altri fornitori: le biblioteche possono accedere direttamente all’acquisto dagli altri fornitori accreditati
(es. Terminal Video per il materiale multimediale).

La pluralita di fornitori, pur nella sua complessita, ci ha consentito nel corso del 2008 di recuperare tutta la

documentazione richiesta.




L’acquisto centralizzato e coordinato diventa quindi anche un momento forte di confronto, aggiornamento
e formazione professionale in quanto si mettono in comune anche le singole competenze dei bibliotecari
che partecipano alle riunioni del Comitato Tecnico per definire gli acquisti a livello sistemico.

Anche per il 2009 si ritiene opportuno di procedere all’acquisto di tutti i volumi della Biblioteca tramite
I'acquisto centralizzato e coordinato.

Una quota delle risorse verra impegnata per I'acquisto di materiale multimediale: VHS e DVD. Si ricorda
che la Biblioteca pud prestare, come si fa gia, i titoli usciti e pubblicati da piu di 18 mesi: questo per non
creare concorrenza con le videoteche.

2) Negli ultimi anni sempre piu richiesti sono i “classici” della letteratura che gia si possiedono, anche in
quinta copia; sulla base dell’analisi fatta si ritiene di dover ulteriormente incrementare la quota di “classici”
sia per sostituire quelli deteriorati si per aumentarne la consistenza numerica. Questo al fine di evitare
lunghi tempi di attesa agli studenti. A volte, anche ricorrendo al Prestito interbibliotecario, non si riescono
a soddisfare tutte le richieste in tempi utili.

3) Acquisire documenti in lingua originale francese considerato il Gemellaggio con il Comune di
Oberhaslach.

4) Proseguira lo svecchiamento delle raccolte mediante I'accantonamento a deposito dei volumi obsoleti,
inadeguati o che per vari motivi si ritiene non debbano appesantire le sezioni a scaffale aperto. Nel
rispetto della propria specificita e delle priorita indicate sopra, sara cura della Biblioteca procedere ad
interventi di ampliamento sui settori che presenteranno lacune.

Saranno effettuate anche le procedure di scarto per il materiale deteriorato, rovinato seguendo le
procedure previste dalle disposizioni vigenti.

Abbiamo provveduto ad una ricognizione generale per individuare una migliore collocazione fisica dei
documenti e per aumentare il numero dei contenitori (scaffali) senza compromettere la fruibilita degli
spazi.

5) La sezione periodici viene tenuta costantemente aggiornata per offrire agli utenti una scelta piu ampia ed
accogliere sempre meglio le loro richieste.

Le testate correnti in abbonamento o in acquisto diretto da edicola per il 2009 saranno quelle di seguito
indicate:

Quotidiani:

Giornale di Brescia, Bresciaoggi, Corriere della Sera, Repubblica, Il Sole 24 ore, La Gazzetta dello Sport.

Periodici:

AB, Abitare, Airone, Alp GM e la Rivista della Montagna, Altro Consumo & Soldi e diritti, Amadeus,
Andersen, Archeo, Art & dossier, Bell’Europa, Bell’ltalia, Biblioteche Oggi con Sfoglialibro, Bravacasa,
Cineforum, Civilta Bresciana, Cose di casa, Cucina ltaliana, Dove, L’Espresso, Focus, Gardenia, Giornale
della Libreria, Insieme, Internazionale, L’indice dei libri del mese + cd-rom, Marea (dono della
Commissione Pari Opportunita), Le Monde Diplomatique, Le Scienze, Limes, Linus, Nuova Ecologia,
Chip, Pc Professionale, Progresso Fotografico (Pc Photo), Pulp, Quattroruote, Speak up.

Riviste per bambini e ragazzi:

Art Attack, Focus Junior, Passatempo, Pimpa, Winnie Pooh, Topolino.

Biblioteca nazionale degli scacchi

Su proposta dellA.M.I.S. (Associazione Maestri Italiani di Scacchi) & stata istituita presso la Biblioteca di
Sarezzo la BIBLIOTECA NAZIONALE DEGLI SCACCHI, un fondo librario di carattere specifico sugli scacchi.
Tale fondo, data la sua unicita, & stato classificato di interesse nazionale. La Biblioteca si fa carico della
catalogazione attraverso la collaborazione del Sistema e della Provincia di Brescia, nonché della
conservazione dei documenti costituenti il fondo che arricchisce il patrimonio librario e offre un’occasione
prestigiosa alla Biblioteca.

Nel 2007 si & ufficialmente costituita 'ASD Scuola di Scacchi Torre & Cavallo. Tra i soci fondatori il maestro
internazionale Roberto Messa (presidente), il sindaco di Sarezzo Massimo Ottelli, il maestro fide Dario Mione,
la pedagogista Maria Teresa Mearini e alcuni Istruttori di base FSI della provincia di Brescia.

Il club, che vanta tra i suoi tesserati (grazie alla sponsorizzazione della rivista Torre & Cavallo Scacco!) il
grande maestro Fabiano Caruana, si pone per ora un unico obiettivo: promuovere ed organizzare
linsegnamento degli scacchi nelle scuole della provincia di Brescia, attivandosi nei rapporti con gli enti
pubblici, con gli insegnanti e con gli istituti scolastici a cui in passato non si & riusciti a dare risposte
soddisfacenti per mancanza di punti di riferimento e, soprattutto, di istruttori abilitati.

Con la collaborazione del Maestro Roberto Messa € stata allestita una postazione informatica su cui sono
utilizzabili i data-base e gli altri programmi scacchistici che necessitano di un supporto elettronico. Sempre in
collaborazione con I’AMIS si organizzera un torneo di scacchi e si riproporranno i corsi di scacchi per gli alunni
delle scuole primarie, secondarie e per gli adulti.




Previsione di spesa

La spesa prevista per l'incremento del patrimonio librario e documentario (libri e documenti su altri supporti) &

di Euro 15.000,00

Nello specifico:

= Euro 13.000,00 per acquisti a livello centralizzato; parte per riacquisto, parte per multimediale

= Euro 2.000,00 per acquisti diretti da parte degli operatori della BCdB dei quali una quota sara riservata
agli scacchi

Dei fondi a disposizione per I'acquisto diretto da parte della Biblioteca di Sarezzo di volumi, Euro 800,00

saranno destinati esclusivamente ad incrementare il fondo speciale degli scacchi (libri e cd-rom).

Per abbonamenti a periodici, banche dati, strumenti bibliografici e di informazione in genere la spesa
complessiva prevista € pari ad Euro 3.700,00.



ATTIVITA’ DI PROMOZIONE DELLA LETTURA E DELLA BIBLIOTECA

Introduzione

Per il 2009, purtroppo, le risorse per la promozione sono ancora esigue e questo comportera sicuramente e
ulteriormente I'eliminazione di alcune attivita delegate a professionisti del settore. Significa pero che,
allinterno delle risorse professionali della Biblioteca, si troveranno competenze e abilita per garantire
comungue una serie di attivita di promozione che sono essenziali per il buon funzionamento del servizio
stesso.

Come gia detto si ricorda che la prima promozione del servizio & I'apertura al pubblico dello stesso e la
Biblioteca di Sarezzo con le oltre 40 ore di apertura settimanali, piu le aperture straordinarie, garantisce un
eccellente visibilita del servizio stesso.

L’azione della Biblioteca per la promozione e lo sviluppo del servizio di pubblica lettura, in sintonia con il
cammino percorso negli anni precedenti si articolera su varie linee di intervento.

Saranno privilegiate e potenziate le attivita rivolte ai bambini e ragazzi, che rappresentano una parte
importante degli utenti della Biblioteca. A questo proposito continuera la collaborazione con le scuole
dellinfanzia, le primarie e le secondarie di primo grado.

Sono state avviate anche forme di contatto con le scuole secondarie di secondo grado presenti sul territorio:
nel corso del 2007 l'operatore del Sistema Bibliotecario, in collaborazione con i bibliotecari, ha predisposto un
progetto denominato “Dritti alla meta in Biblioteca” rivolto agli alunni delle scuole secondarie di secondo
grado, piu avanti si entra nello specifico del progetto.

Per quanto concerne le attivita culturali e promozionali in generale, la Biblioteca, nel rispetto delle proprie
finalita, ricerchera la collaborazione della Commissione Consiliare Scuola Cultura Sport e Gioventu, del
Comitato Anziani e delle altre istituzioni presenti sul territorio sia per la realizzazione di iniziative proprie che
per offrire il proprio supporto bibliografico alle iniziative altrui.

La Biblioteca inoltre partecipera attivamente alle iniziative proposte dal Sistema Bibliotecario di Valle Trompia,
rivolte sia ai cittadini del comune sia, piu in generale, a tutti gli abitanti del comprensorio.

Di seguito due azioni rivolte alla totalita dell’'utenza e della popolazione che hanno, tra gli altri, 'obiettivo di
rendere piu semplice e agevole I'accesso al servizio bibliotecario.

La prima azione che si consolidera nel 2009 € quella di completare l'operativita della Tessera unica della
Rete Bibliotecaria Bresciana

A partire dal 2008, abbiamo iniziato a usare, quale tessera della Biblioteca, la Carta Regionale dei Servizi: tale
carta, in possesso di tutti i cittadini residenti in Lombardia, pud essere letta dai nostri lettori ottici e quindi
usata come tessera. Per i minori, considerata la facilita con cui smarriscono la tessera della Biblioteca, € stata
predisposta dalla Provincia una tessera sostitutiva, sempre con un codice a barre.

CARTA DEI SERVIZI

Nel corso del 2008 si e lavorato sulle Linee Guida per la redazione della Carta dei Servizi del Sistema
integrato di Valle Trompia che definisce e rende noti ai tutti i cittadini afferenti alle Istituzioni bibliotecarie del
Sistema i principi fondamentali ai quali ispira la sua attivita:
1. ifattori di qualita, cioé le caratteristiche di qualita che il cittadino si attende dalle Biblioteche;
2. le modalita di erogazione dei servizi cioe gli standard, e gli obiettivi quantitativi e qualitativi ai quali
dovranno tendere le attivita di ogni Biblioteca;
3. lavalutazione dell'attivita svolta, anche al fine di introdurre correttivi;
4. le procedure di reclamo, cioé i mezzi o i rimedi messi a disposizione dei cittadini per segnalare
disfunzioni, con I'impegno di tener conto delle segnalazioni.
La Carta dei servizi ¢ prevista dalla Direttiva del Presidente del Consiglio dei Ministri del 27.01.1994,
Principi sull'erogazione dei servizi pubblici, accoglie le indicazioni presenti nel Manifesto UNESCO sulle
biblioteche pubbliche e nelle Raccomandazioni per le biblioteche pubbliche dell'lFLA (International
Federation of Library Associations and Istitutions).
L’Assemblea della Comunita Montana di Valle Trompia, nella seduta del 20 novembre 2008, ha approvato
il documento “Linee guida per la redazione della Carta della qualita dei servizi delle Biblioteche di Valle
Trompia (LGCS)” adesso a noi compete nel corso del 2008/2009 la redazione della nostra Carta della qualita
dei servizi e la relativa approvazione da parte dell'organo competente. La Carta sara valida fino al 2012.

Aperture straordinarie

La prima domenica del mese, nei periodi da gennaio a giugno e da ottobre a dicembre, la Biblioteca sara
aperta al pubblico dalle ore 10.00 alle 12.30 e dalle 14.00 alle 18.30. La prima domenica di aprile si
festeggera il nono compleanno della Biblioteca che, allinterno delle aperture, € il momento piu significativo e
certamente il pit seguito.




Come per i passati anni si prevede un’intera giornata di animazione curata da esperti del settore con la
collaborazione dei Bibliotecari.

Si prevede sempre I'aperitivo in musica e la merenda pomeridiana per i piu piccoli.

All'interno delle attivita proposte ci saranno i seguenti momenti di aggregazione:

> Giochi di gruppo

> Laboratori con carta e altri materiali
> Truccabimbi
> Letture

Per l'apertura di Aprile (coincidente col compleanno) inaugureremo ufficialmente la mostra “ll brutto
anatroccolo” con un intervento di Ferruccio Filippazzi. Poiché la sezione NBF & poco raggiunta da bambini e
genitori che si recano al piano terra, coglieremo I'occasione per darle visibilita. |l titolo della giornata potrebbe
essere “Un compleanno da fiaba”: con le bibliotecarie e i bibliotecari travestiti da personaggi delle favole:
Cenerentola, Cappuccetto Rosso, Gatto con gli stivali, Biancaneve.....

| risultati ottenuti negli anni passati, in termini di gradimento dell’iniziativa, ci portano anche per il 2009 a
consolidare il numero delle aperture domenicali (9) ipotizzando eventuali aperture straordinarie per eventi e
manifestazioni non preventivabili all'interno del Piano.

Nell’'apertura domenicale verranno coinvolti i tre Bibliotecari.

Si ritiene inoltre opportuno “tematizzare “ le domeniche con attivita e interventi relativi al “tema” che si
attribuira al mese di riferimento:

12 gennaio “Due tane per Timmy” progetto sull’Affido cooperativa “La vela”
1 febbraio “Giornata della memoria”

1 marzo “Giornata della donna”

5 aprile “Nono compleanno”

10 maggio “Nati per Leggere”

Giugno Lo sport incontra la piazza

Luglio Notte bianca

4 ottobre “Giornata dei nonni”

8 novembre “Multicultura”

13 dicembre “Natale”

Sono previste per le singole giornate attivita diverse alcune attivate in proprio altre in collaborazione con
soggetti esterni che verranno definiti di volta in volta.

Progetto nati per leggere

Nati Per Leggere (NPL) ¢ il progetto nazionale di promozione della lettura rivolto ai bambini in eta prescolare
basato su una collaborazione tra pediatri e bibliotecari stretta intorno alla lettura ad alta voce fatta dai genitori
a bimbi anche molto piccoli.

| pediatri si rendono disponibili a sensibilizzare i genitori sull'utilita della lettura ai bambini fin dalla piu tenera
eta nel rispetto delle fasi delle crescita; i bibliotecari aiutano i genitori a formarsi un proprio repertorio di letture
da condividere con i loro bambini

L'idea fondante del progetto € quella di considerare il libro come:

= strumento che entra nelle famiglie e che rimane fin dalle prime visite pediatriche di controllo

= strumento di crescita affettiva, emotiva e cognitiva

= strumento di dialogo tra genitori e figli

Una consistente serie di ricerche ha evidenziato la bonta dell'iniziativa. E’ accertato che i bambini che fin da
piccoli sentono leggere:

- hanno meno difficolta a scuola

- dimostrano una maggiore padronanza nell'uso della lingua

- diventano con piu facilita dei “lettori per tutta la vita”

In provincia di Brescia ['Ufficio Biblioteche avvia la campagna con varie iniziative e offerte di servizi alle
biblioteche, tra questi: 17 piccole bibliografie tematiche, 'espositore Scricciolo, un convegno di rilevanza
nazionale con successiva pubblicazione degli atti, e il manifesto I/l mio primo libro.

Il Sistema aderisce al progetto provinciale dal 2002 ed in Valle Trompia la campagna & avviata ufficialmente
nel 2006.

Si _tratta ora di prosequire con un nuovo progetto di consolidamento, in un’ottica di integrazione
sistemica e con il forte coinvolgimento del settore pediatrico e dei Servizi alla persona.

Il fine di NPL in Valle Trompia & quello di radicarsi come servizio continuativo e centrale per la vita della
biblioteca.

La sua forza sta nella collaborazione con istituzioni e servizi presenti a vari livelli sul territorio.

Tutte le iniziative di NPL in Valle Trompia devono perseguire i seguenti obiettivi:
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a avere delle ricadute operative nei servizi di biblioteca

a ricercare il piu alto livello di integrazione con servizi e istituzioni presenti nella comunita

] diffondere nei bambini la consuetudine alla lettura fin dalla piu tenera eta

Dal 2009 potremo iniziare “L’ora delle storie” con le fiabe (classiche e dal mondo) avvalendoci della
collaborazione dei lettori volontari.

Il contributo a carico della Biblioteca di Sarezzo ¢ di € 600,00 annuali per 3 anni.

ATTIVITA’ CON LE SCUOLE:

Prima dell'inizio dell’anno scolastico si incontreranno tutti i Consigli di Circolo e di Istituto per presentare
collegialmente l'offerta della Biblioteca per le scuole e coordinare gli interventi sulla base delle risorse (umane
ed economiche) disponibili.

Asili nido

Nel corso degli anni precedenti si sono avviati momenti di collaborazione con gli Asili Nido del territorio, in
particolare con “Casa Ruth” ove, a cadenza fissa, i bibliotecari si recano presso la struttura per momenti di
promozione del libro e della lettura.

Scuola dell’infanzia

La presenza in Biblioteca di uno spazio prescolare piacevole ed attraente ha portato un forte incremento
anche all'interno di questa fascia di utenti.

Sulla base di accordi tra le scuole e la Biblioteca, potra essere organizzato un servizio di prestito librario
direttamente presso le scuole dellinfanzia e verranno proposti incontri di presentazione della Biblioteca tenuti
dai Bibliotecari nella forma di un breve momento di visita ed illustrazione degli spazi, seguito dalla lettura di
testi adatti ai piu piccoli e da una elementare presentazione del servizio di prestito. Si € sempre disponibili a
rispondere a sollecitazioni da parte degli insegnanti.

Proponiamo alle scuole le visite alla mostra “Il brutto anatroccolo”: esposizione bibliografica e di alcune tavole
di Antonella Abbatiello.

Scuola primaria

Continuando la positiva esperienza di collaborazione con le scuole primarie gia avviata negli anni scorsi,
saranno proposti alle classi incontri di "scoperta” della Biblioteca. Gli interventi si svilupperanno sia su un
livello generale di presentazione dei nuovi spazi destinati ai bambini, sia su un livello piu specifico di
introduzione (per le classi piu grandi) ai servizi e agli strumenti di informazione offerti dalla Biblioteca.

Alle visite in Biblioteca potra affiancarsi il prestito librario per le classi.

La cornice della sede consentira di organizzare momenti di lettura vicariale (“ora del racconto”) rivolti alle
classi all’interno del calendario scolastico oppure ad affluenza libera in particolari periodi (ad esempio durante
le vacanze estive) per creare significativi spazi di incontro con i bambini.

Verranno proposte bibliografie specifiche in occasioni particolari: Natale, vacanze estive o in base alle
esigenze degli insegnanti che ne faranno richiesta.

Verranno proposte mostre bibliografiche collegate ad attivita e laboratori che prevedano la partecipazione
diretta dei bambini.

Considerato il successo riscosso nel corso degli anni, per le classi terze delle primarie dei tre plessi sara
realizzata, in collaborazione con la Cooperativa Colibri, un’attivita di promozione della lettura con costruzione
del libro.

Alle classi quinte proponiamo “Avventure in biblioteca” con la cooperativa Equilibri: un gioco della lettura in un
solo incontro. Per giocare con i libri 8-10 anni

Si legge per la squadra, si gioca, si torna a leggere per piacere. Sono queste le tappe sintetiche che stanno
alla base di questo percorso di gioco a squadre sui libri letti.

L attivita, che si svolge in un solo incontro di gioco, € strutturata in modo tale da prevedere, oltre alla lettura
individuale, momenti di lettura collettiva. Durante il gioco verranno privilegiati gli aspetti ludici e di squadra,
piuttosto che la componente agonistica.

Operiamo visite guidate con letture per chi ne fa richiesta.

Proponiamo la mostra “Il brutto anatroccolo”. esposizione bibliografica e di alcune tavole di Antonella
Abbatiello.

Si proporra alle scuole un nuovo modello di ricerca sulla base dello studio predisposto dal Sistema
Bibliotecario in collaborazione con il Dipartimento Studi del Mella e gli insegnanti delle scuole. Si tratta di un
percorso di ricerca da effettuare con le classi che propone una nuova metodologia e si pone I'obiettivo finale
di insegnare agli alunni ad affrontare una ricerca anche complessa. Sperimenteremo quindi la metodologia di
ricerca didattica con I'uso integrato delle fonti bibliotecarie, archivistiche e museali

Scuola secondaria di primo grado

Verranno proposti presso la Biblioteca incontri di presentazione del servizio e degli spazi destinati ai
preadolescenti. Anche attraverso una versione semplificata del progetto “Dritti alla meta in Biblioteca” di cui si
parla piu avanti.

11



Il lavoro della Biblioteca nei confronti dei ragazzi dagli 11 ai 14 anni si sviluppera secondo due direttrici: la
multimedialita (disponibilita in Biblioteca di strumenti multimediali: hardware adeguato e cd-rom,
alfabetizzazione informatica, ecc...) e il piacere di leggere (soprattutto come lettura svincolata da finalita
strettamente didattiche, cui i preadolescenti sono refrattari).
Tali interventi si sviluppano anche tramite la predisposizione di bibliografie legate a temi di attualita (es.
“Sbulliamoci”; “Il bambino con il pigiama a righe”, ecc.). Per gli alunni delle classi seconde o terze si propone
un progetto di promozione che prevede letture e incontri sui temi forti legati alla formazione degli adolescenti.
A conclusione dell’anno scolastico gli insegnanti dell’area letteraria saranno coinvolti nella predisposizione e
diffusione tra i ragazzi di “Consigli di lettura” per I'estate anche ricorrendo a noti autori per ragazzi sia per |l
momento della presentazione che per la redazione vera e propria. Questi strumenti saranno essere realizzati
in formati e caratteristiche grafiche accattivanti, per far sentire ai ragazzi i libri proposti non come il consueto
impegno estivo, ma quasi come consigli da scambiare con gli amici e da passare di tasca in tasca.
Particolare attenzione sara posta alla sfera della multimedialita intesa nel senso piu esteso (computer,
musica, film) per l'organizzazione di momenti informali di incontro su temi e problemi del mondo giovanile sia
attraverso singoli eventi, sia predisponendo mostre bibliografiche, rassegne tematiche, ecc....
Scuole secondarie di secondo grado
Progetto “Dritti alla meta in Biblioteca’:
OBIETTIVO GENERALE
Consentire ai ragazzi un uso piu consapevole della biblioteca e renderli autonomi nell’utilizzo degli strumenti di
ricerca e di recupero delle informazioni.
Favorire I'incontro dei loro bisogni informativi con l'offerta documentaria resa disponibile tramite i servizi attuati
dalle biblioteche del Sistema Integrato di Valle Trompia.
COMPETENZE CHE SI INTENDONO RAGGIUNGERE

1. Acquisire le competenze necessarie per comprendere |'organizzazione interna della biblioteca e della

realta sistemica della Valle Trompia.

2. Saper leggere le fonti bibliografiche.

3. Saper utilizzare gli strumenti di ricerca.

4. Saper recuperare le informazioni bibliografiche e i documenti.
DESTINATARI
Studenti del biennio della scuola secondaria di secondo grado e studenti della classe terza della scuola
secondaria di primo grado.
L attivita si articolera in 3 fasi:

1) PRESENTAZIONE con modalita attive iconiche
2) SFIDA DI RICERCA
3) CONCLUSIONE

Il tema dell’'approfondimento dovra essere, comunque, programmato e concordato precedentemente con gli
insegnanti interessati al fine di pervenire ad una definizione concreta e funzionale al lavoro didattico e a
sostegno dei percorsi che i docenti, di qualsiasi materia scolastica, intendono avviare o hanno gia avviato.

Per le classi quinte si propone in collaborazione con le scuole e la Biblioteca di Gardone V.T. la lettura di un
libro sul tema della Resistenza in ltalia con l'incontro finale con I'autore.

ADOLESCENTI

La Biblioteca partecipera al progetto adolescenti, del Comune di Sarezzo, denominato “Fuori Piazza”. Tale
progetto ha come obiettivo primario il “rendere consapevoli gli adolescenti di come “usare bene” il proprio
paese”. La Biblioteca si inserira nel progetto con modalita da individuare e da concordare con il gruppo di
lavoro che opera nell’ambito di tale progetto.

Bibliografie tematiche

Sono stati individuati cinque momenti di presentazione di bibliografie tematiche predisposte dalla Biblioteca:

> Giornata della Memoria;

> In occasione del 25 aprile;

» in occasione della Festa della donna (8 marzo);

> Festa dello sport;

> in occasione delle vacanze estive;

> in occasione del Natale.

Si predispongono inoltre Bibliografie tematiche in occasione di eventi particolari, a esempio: 'assegnazione
del Nobel di Letteratura; la scomparsa di persone famose; episodi e fatti particolari che avvengono durante
I'anno.

Mostre bibliografiche

Sulla base delle proposte e delle esigenze che matureranno sul territorio si proporranno mostre bibliografiche
tematiche auspicando in particolare nella collaborazione del Sistema. Per il 2009 nel mese di aprile si ospitera
la Mostra itinerante su “ll brutto anatroccolo” organizzata dal Sistema Bibliotecario e dal Comune di
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Lumezzane per l'iniziativa “La Torre delle Favole”.

Incontri con autori

Negli ultimi anni si sono organizzati una serie di incontri con gli autori che hanno avuto un incoraggiante
riscontro di partecipazione.

Si intende continuare su questa linea al fine di aumentare sia le serate sia la qualita degli incontri proposti
(scrittori di rilievo nazionale).

Si sta verificando la possibilita di proporre a livello coordinato con il Sistema Bibliotecario una serie di incontri
tematici sul territorio con scrittori importanti.

Verranno infine sostenuti con acquisto e presentazione dei volumi pubblicati anche gli autori locali sempre
compatibilmente con le disponibilita di bilancio.

Per il 2009 la Provincia di Brescia, nellambito della rassegna sul Giallo ci offrira un incontro, nel mese di
febbraio con I'autore Marcello Fois.

Promozione della lettura per adulti

Anche per gli adulti si cerchera di programmare attivita volte alla valorizzazione del libro e della lettura.
Potranno essere proposte attivita teatrali, letture animate, laboratori, ecc. da organizzarsi in concomitanza di
feste locali e per il periodo estivo.

Potranno essere proposte anche attivita iscritte in una manifestazione propria della Biblioteca (del tipo
“Settimana del Libro”) al di fuori delle ricorrenze consuete e da proporre anno dopo anno (ad es. l'ultima
domenica di marzo, anniversario dell’apertura della nuova sede, ecc.).

Nella cornice di Palazzo Bailo si cerchera di proporre percorsi di lettura ed approfondimenti bibliografici sia per
valorizzare il patrimonio librario della Biblioteca, sia in appoggio ad iniziative proposte da altri.

Promozione della lettura per anziani

Si concorderanno con gli animatori e gli operatori della RSA “Madre Teresa di Calcutta” momenti di incontro e
di animazione rivolte alle persone anziane.

Attivita legate alla sezione locale

Si prevede di valorizzare meglio i materiali eterogenei (libri, periodici, opuscoli sciolti, fotografie, diapositive,
audiocassette, cd-rom) di interesse locale.

11 Sistema integrato (biblioteche, archivi e musei) per il 2008 ha proposto “I documenti raccontano”

Per il 2009 ha presentato un’interessante percorso archivi-biblioteche che, dalla preparazione di dossier
tematici (il tema & Donne e minori) di materiali d’archivio, porti a realizzare laboratori didattici e di scrittura,
elaborazioni teatrali, esposizioni congiunte di documenti d’archivio e bibliografie, tavole rotonde, incontri con
storici locali...

Previsione di spesa

La spesa prevista per tutte le attivita di promozione della lettura € di Euro 10.000,00.
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BIBLIOTECA MULTIMEDIALE

Il sistema informatico e multimediale della Biblioteca ¢ attivo ed operativo dal 1 ottobre 2001.
Il sistema multimediale della Biblioteca si articola a diversi livelli:

> sistema informatico per la gestione della Biblioteca (comprende le apparecchiature necessarie per la
gestione del software Sebina Produx, per le attivita amministrative e per quelle legate alla sfera
“promozionale”: editing, etc.)

> sistema informatico a disposizione degli utenti per la consultazione del catalogo della Biblioteca
(comprende alcune postazioni distribuite in Biblioteca): saranno essere rese accessibili da questi
terminali anche risorse remote (ad es. Catalogo Collettivo Provinciale, Catalogo della Biblioteca
Queriniana, etc.)

» sistema informatico a disposizione degli utenti per la fruizione dei cd-rom della Biblioteca, di
programmi di produttivita individuale e per 'accesso ad internet

> apparati di sicurezza (protezione fisica dell’hardware, protezione verso I'esterno: blocco di accessi
indesiderati —hacker- e protezione rispetto agli utenti interni: restrizioni e limitazioni nelluso delle
macchine e delle possibilita legate ad internet)

» apparati multimediali (comprende la strumentazione audio-video della Biblioteca: videoproiettore con
relativi collegamenti ed antenne per proiezioni, etc., fotocamera e videocamera digitali, televisore per
lo spazio bambini).

> In tutta la Biblioteca, a disposizione dell’'utenza ci sono:

14 postazioni informatiche;

2 postazioni catalogo;
L'utilizzo di tali risorse € regolamentato dalla delibera di Consiglio Comunale del 2001: “Regolamento per
I'utilizzo delle risorse multimediali della Biblioteca” che prevede le regole e i modelli di comportamento da
parte dell’'utenza per 'uso delle risorse informatiche.
La Biblioteca ha acceso un “abbonamento” con il sito “davide.it”, sito che blocca quasi tutti i siti internet ritenuti
non idonei e/o non adatti a un pubblico giovanile.
Gli utenti che utilizzano Internet e i pacchetti di produttivita individuale pagano una tariffa minima stabilita dalla
Giunta Comunale. Per le persone in possesso della Carta Oro del Comune di Sarezzo il servizio € gratuito.
Gli incassi del servizio multimediale vengono poi reinvestiti in materiale di consumo (toner, ecc...) e in
aggiornamenti per i PC.

Previsione di spesa
La spesa prevista per materiali di consumo necessari al funzionamento della Biblioteca multimediale, sulla

scorta dell'esperienza pregressa, puo essere fissata nella somma di Euro 1.000,00 che verra interamente
finanziata con i proventi derivanti dall’'utilizzazione delle dotazioni multimediali della Biblioteca.

14



ADESIONE AL SISTEMA BIBLIOTECARIO

Il Sistema di Valle Trompia offre alle biblioteche una vasta gamma di servizi quali:

- prestito interbibliotecario (coordinato a livello provinciale)

- attivita di promozione della lettura e della biblioteca

- apertura biblioteche e punti di prestito dei Comuni con meno di 3.000 abitanti

- consulenza bibliografica e biblioteconomica

- pianificazione annuale e triennale

- coordinamento e acquisto centralizzato dei libri

- coordinamento e potenziamento dell'informatizzazione; assistenza e consulenza informatica
- aggiornamento professionale

- raccolta ed elaborazione dei dati statistici

Il sistema bibliotecario pubblico risponde al diritto primario di tutti cittadini a fruire, indipendentemente dal
luogo di residenza, di un servizio di informazione e documentazione efficiente. In questo modo si creano le
condizioni per il libero accesso alla conoscenza, al pensiero, alla cultura e alla informazione, che costituiscono
le basi per I'esercizio pieno e consapevole dei diritti di cittadinanza, come auspicato dal Manifesto Unesco
sulla biblioteca pubblica (1994) e dalle Linee Guida IFLA/UNESCO (2001).

Il Sistema bibliotecario afferisce alla Rete bibliotecaria provinciale (RBB).

Gli aspetti che qualificano la rete bibliotecaria bresciana sono certamente la cooperazione e la
centralizzazione dei servizi.

Il Sistema bibliotecario € inserito nel progetto di automazione gestito dalla Provincia di Brescia che ha portato
alla realizzazione del Catalogo collettivo, disponibile in Internet, delle biblioteche comunali bresciane.

La catalogazione €& centralizzata a livello provinciale; competono ai Sistemi afferenti la catalogazione del
patrimonio pregresso ed il filtro delle nuove acquisizioni.

I Comune di Sarezzo aderisce al Sistema Bibliotecario di Valle Trompia, operativo dal 1993. Il Sistema
Bibliotecario fornisce i principali servizi previsti dalla programmazione regionale e provinciale: catalogazione
centralizzata, supporto e consulenza alle biblioteche afferenti, acquisto centralizzato (con la Vetrina Editoriale
per una parte dei libri per bambini e ragazzi), iniziative di promozione del servizio di pubblica lettura. Il
Consiglio Comunale ha approvato nel corso dellanno la riconferma dell’adesione al Sistema per i prossimi
dieci anni, il Regolamento del Sistema stesso e quello per il prestito interBibliotecario. Dal 1997 la Biblioteca
di Sarezzo & stata individuata come Biblioteca Centro-Sistema e come sede del centro operativo (in
precedenza ospitato presso la sede della Comunita Montana). Questo significativo riconoscimento,
testimonianza dell'impegno del Comune nei confronti del Sistema e del servizio di Biblioteca, se da un lato
offre i vantaggi legati alla pronta disponibilita degli strumenti e dei servizi del centro operativo, dallaltro
comporta per Sarezzo la disponibilita a fornire servizi di lettura, consultazione, prestito e informazione
generale e specialistica per tutta I'area del Sistema Bibliotecario, in particolare, data la natura geografica e
socio-economica della Valtrompia, per gli utenti che risiedono in piccoli comuni.

Come detto nel capitolo del personale nel 2009 il Sistema Bibliotecario supportera con proprio personale per
12 ore settimanali le attivita della Biblioteca e altre 12 ore saranno pagate dal Comune in modo che ci sara un
operatore a 24 ore settimanali.

Previsione di spesa
Il contributo da erogare al Sistema Bibliotecario per 'anno 2009 € pari a Euro 0,80 per abitante; il comune di
Sarezzo dovra dunque partecipare con una spesa complessiva di Euro 10.235,00 (12.793 Ab. x 0,80

Euro/Ab.) piu € 7.765,00 quale quota per l'apertura delle biblioteche significative (12 ore settimanali
dell’'operatore Civitas).
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DATI STATISTICI E INDICATORI DI RIFERIMENTO

PATRIMONIO LIBRARIO

Il patrimonio librario della Biblioteca di Sarezzo € costituito solamente dal fondo moderno. La Biblioteca non
possiede un fondo antico, ma & conservato I'archivio storico di antico regime appartenente al Comune, nel
quale sono presenti documenti di pregio come pergamene del ‘400 e documenti del periodo napoleonico.
Prima di parlare del fondo moderno & molto importante premettere che la Biblioteca di Sarezzo costituisce
unita di servizio del Sistema Bibliotecario di Valle Trompia. Questo vuol dire che la Biblioteca di Sarezzo non &
un’istituzione a sé stante, ma che ¢ inserita in un sistema di biblioteche con le quali coordina la propria attivita.
E’ per questo motivo che all'interno del comitato tecnico dei Bibliotecari del sistema Val Trompia sono state
indicate, per ciascuna Biblioteca, le specializzazioni; per la Biblioteca di Sarezzo si tratta delle seguenti
discipline: scacchi, arte, gialli, fantascienza e fantasy e primi libri.

Il patrimonio librario e documentario della Biblioteca di Sarezzo aggiornato al 30 novembre 2008 ¢& di 61.487
volumi, con le risorse ancora disponibili si prevede di aumentare di altre 1.000 unita.

Prima di continuare con la descrizione statistica &€ d'obbligo una precisazione: il numero di volumi indicato, pari
a 61.487 € quello risultante dai registri di ingresso della Biblioteca; il dato del patrimonio pari a 58.856 & quello
dei volumi e del materiale collocati con il programma Sebina-Produx.

Nel corso del 2008 il patrimonio & aumentato di 1.818 unita (piu altre 1.000 con le risorse ancora disponibili)
con una spesa media di 9.50 € per documento. L'impegno economico & stato di € 26.500,00 per il Bilancio
del Comune.

Lo scarto di 2.631 volumi & dato sia dai libri scartati perché deteriorati od obsoleti, sia da quelle pubblicazioni
che, al momento, non vengono trattate in banca dati (ad esempio pubblicazioni considerate seriali).

Consistenza del patrimonio librario e documentario

Libri e documenti per bambini e ragazzi, adulti 56.368
Scacchi 1.035
Libri del Sistema 438
Multimediale 1.017
TOTALE 58.858

| libri della sezione degli scacchi sono considerati a parte: |la Biblioteca nazionale degli scacchi di Sarezzo e
una Biblioteca nella Biblioteca. Ha un suo registro di ingresso e una quota a parte definita a bilancio.

| libri assegnati dal Sistema sono i libri d’arte, collocati a Sarezzo per la sua specializzazione artistica.
Documenti per adulti

| documenti per adulti sono 42.167 cosi suddivisi nelle classi Dewey:

Classe Descrizione n. %

000 Generalita 1.216 2,88%
100 Filosofia e Psicologia 1.700 4,03%
200 Religione 1.218 2,89%
300 Scienze Sociali 4717 11,19%
400 Linguaggio 374 0,89%
500 Scienze naturali e matematica 916 2,17%
600 Tecnologia (scienze applicate) 2.178 5,17%
700 Le Arti 7.350| 17,43%
800 Letteratura e retorica 17.993| 42,67%
900 Geografia e Storia 4.505| 10,68%

42.167| 100,00%
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Documenti per bambini e ragazzi

Sono da considerare documenti per ragazzi tutte le opere che si rivolgono alla fascia d’eta 0-14 anni. La
consistenza del patrimonio documentario riferito a questa fascia d'eta & pari a 16.691, cosi suddiviso nelle
classi Dewey:

Classe Descrizione n. %

PL Primi libri 2192 13,13%
PD Prima divulgazione 2469 | 14,79%
NBI Narrativa bambini racconti illustrati 2.954| 17,70%
NBS Narrativa bambini storie e racconti 2.593| 15,54%
NBF Narrativa bambini fiabe favole 801 4,80%

leggende

NBP Narrativa bambini poesie 483 2,89%
R 800 Narrativa ragazzi 3.711| 22,23%
R 000-700 - R 900 |Divulgazione ragazzi 1.488 8,91%
TOTALE 16.691| 100,00%

Evoluzione del patrimonio librario
Al 31 dicembre 2008 il patrimonio librario risultera aumentato di 2.818 unita, raggiungendo la consistenza
complessiva di 62.487 volumi, la spesa media & stata di circa € 9.50 a volume.

ANNO PATRIMONIO ANNO PATRIMONIO
1974 2.305 1991 18.109
1975 2.584 1992 20.309
1976 2.690 1993 22.390
1977 3.544 1994 25.243
1978 3.676 1995 27.950
1979 3.712 1996 30.777
1980 4.270 1997 33.482
1981 4.272 1998 36.884
1982 4.482 1999 39.876
1983 5.096 2000 42.032
1984 5.334 2001 44.056
1985 5.401 2002 46.762
1986 5.640 2003 49.741
1987 7.881 2004 52.383
1988 10.651 2005 54.658
1989 13.554 2006 57.289
1990 15.929 2007 59.669
2008 62.487
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Conclusioni

Per analizzare i dati relativi al patrimonio abbiamo tenuto come punti di riferimento:
- le raccomandazioni contenute nell’edizione 2001 degli standard IFLA per le biblioteche pubbliche. Linee
guida IFLA (2001):
o Da1,5a2,5 documenti per abitante con una dotazione minima di 2.500 documenti
- Programma triennale PROVINCIALE 2007-2009:
o Almeno 2 documenti per abitante con una dotazione minima di 3.000 documenti

INDICE DELLA DOTAZIONE DOCUMENTARIA >
(Dotazione documentaria (62.487/ Abitanti 13.021)

Misura I'adeguatezza quantitativa della dotazione documentaria

Valore dell'indice ANNO 2008: 4,79 documenti per abitante
Numero documenti posseduti ANNO 2008: 62.487 documenti

La media nazionale, per i Comuni superiori ai 10.000 abitanti, dell’indice di dotazione documentaria & pari a
1,69. La media provinciale 2007 ¢ di 2.57. La media del Sistema Bibliotecario di Valle Trompia & del 3.08.

E’ perd importante sottolineare che il dato della dotazione documentaria che risulta essere piu che adeguato
agli standard non pud essere inteso solo come valore numerico, ma occorre seguire costantemente la
revisione del patrimonio e il continuo aggiornamento dello stesso. Le collezioni della Biblioteca devono essere
sviluppate secondo precisi criteri definiti sulla base dei bisogni espressi dall’utenza: rilevante I'analisi delle
richieste che vanno sia dalle novita editoriali sia dall’acquisto in copie multiple dei classici della letteratura sia
verso la costruzione di una collezione sempre aggiornata e rispondente ai bisogni multipli della cittadinanza.

INDICE DELLA DOTAZIONE DI PERIODICI >
(Periodici correnti (66)/ Abitanti (13.021)) x 1.000

Misura 'adeguatezza quantitativa della dotazione di periodici

Valore dell'indice ANNO 2008: 5,06 periodici correnti ogni 1.000 abitanti
La media nazionale, per i Comuni superiori ai 10.000 abitanti, dell'indice di dotazione periodici & pari a 5.42.
La media provinciale 2007 & di 2.42. La media del Sistema Bibliotecario di Valle Trompia & del 3.08.

Standard AlB:
- Da 10 a 15 testate ogni 1.000 abitanti

INCREMENTO DELLA DOTAZIONE DOCUMENTARIA
Programma triennale REGIONALE 2007-2009 Per comuni fino a 20.000 abitanti:
250 nuovi acquisti annui ogni 1.000

Sulla base di questi parametri per la Biblioteca di Sarezzo I'lFLA e la Regione Lombardia riterrebbe adeguato
arricchire il patrimonio librario di 3.255 volumi.

La Biblioteca di Sarezzo con l'acquisto nel 2008 di 2.818 unita non € in linea, per poco, con lo standard
regionale né con quello IFLA: bisogna qui ricordare come negli ultimi anni a fronte di un aumento dei prezzi di
copertina dei libri lo stanziamento & stato incrementato nel 2008 fino ad arrivare a € 26.500,00 ma per il 2009
al momento lo stanziamento sara di € 15.000,00 occorre quindi uno sforzo, come detto sopra, per aumentare,
nel corso dell’anno lo stanziamento per I'acquisto volumi.

L’IFLA suggerisce inoltre che se i ragazzi fino all’eta di 14 anni sono pari al 25-30% della popolazione, i libri a
loro destinati devono rappresentare allincirca un terzo dell’intero patrimonio.

A Sarezzo i ragazzi costituiscono circa il 15% della popolazione e la percentuale dei libri a loro dedicati
rappresenta il 28% del patrimonio. Come raffigurato dal grafico seguente.

18



@ Documenti per adulti

m Documenti per ragazzi

72%

L’arricchimento del patrimonio librario per bambini e ragazzi inolire & una priorita tenuta costantemente
presente in sede d’acquisto da sempre e certamente anche per il Piano 2009.

Ulteriore segnale dell’attenzione che la Biblioteca di Sarezzo rivolge al mondo dei bambini e dei ragazzi,
costituito dal fatto che la maggior parte delle attivita di promozione al libro sono rivolte ai piu piccoli:
promozione alla lettura nelle scuole di ogni ordine e grado, incontri con autori, il campionato di lettura, il
laboratorio di costruzione del libro, bibliografie tematiche ecc..

UTENZA

Utenza attiva

Gli utenti attivi, ovvero quelli che hanno utilizzato il servizio di prestito almeno una volta nel corso dell’anno,
sono stati, al 30 novembre 2008, pari a 2560 con 589 nuovi iscritti dati che, a un mese dalla chiusura
dell’anno risultano essere superiori a quelli dei passati anni.

Di seguito una tabella di raffronto dei dati storici relativi agli utenti attivi.

Si precisa che il dato annuale non pud essere desunto dalla sommatoria dei parziali mensili in quanto uno
stesso utente puo risultare attivo in pit report mensili.

LETTORI ATTIVI

PERIODO 2003 2004 2005 2006 2007 2008
GENNAIO 764 740 722 668 700 763
FEBBRAIO 716 670 703 632 594 593
MARZO 739 827 790 779 743 763
APRILE 767 798 801 628 682 709
MAGGIO 811 714 725 693 699 687
GIUGNO 723 861 775 710 735 754
LUGLIO 826 833 771 682 739 758
AGOSTO 717 776 747 665 742 744
SETTEMBRE 748 815 739 623 706 766
OTTOBRE 720 789 650 670 693 827
NOVEMBRE 700 695 670 630 634 767
DICEMBRE 746 749 589 623 625

Nuovi iscritti 526 589
ANNUO 2.537 2.543 2.485 2.380 2.435 2.560
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Prestiti ed iscritti

Di seguito si riportano alcuni dati relativi agli anni 2003, 2004, 2005, 2006, 2007 e 2008; questi dati ci
consentono di evidenziare che a seguito della sistemazione definitiva a palazzo Bailo, il servizio Biblioteca ha
progressivamente avuto sempre maggior successo con risultati superiori alle medie nazionali e provinciali.

PRESTITI
PERIODO 2003 2004 2005 2006 2007 2008
GENNAIO 2869| 2.857| 2.889| 2294| 2868 3.243
FEBBRAIO 2.392| 2171 2717| 2285| 2564| 2.896
MARZO 2662 3.017| 3.396| 2.631 3.235| 3127
APRILE 2720 2.999| 3.253| 2457| 2757 . .o
MAGGIO 2716 2653| 2716 2377| 2765 e
GIUGNO 2612  3.041 3.092| 2640 2823 g0
LUGLIO 3.351 3444| 3.498| 2624| 2983| 4,00
AGOSTO 2.888| 3.268| 3.132| 2520 3.059| ...
SETTEMBRE 2863 2874| 2759 2314| 2677 4.
OTTOBRE 20910 2903| 2432 2468 3.002| L.,
NOVEMBRE 2564 2.311 2419 2303| 2747 4
DICEMBRE 2675| 2543| 1.983| 2.333| 2257
TOTALE 33.222| 34.081| 34.286| 29.246| 33.737| 34.417
MULTIMEDIALE 482 723 576 540| 1.244| 1.761

Indice di prestito

L’indice di prestito rileva il numero dei prestiti annuali rispetto alla popolazione; serve a valutare l'efficacia
della Biblioteca e la sua capacita di promuovere I'uso delle raccolte. Si calcola dividendo il numero dei prestiti
per la popolazione per dare un indice il piu possibile corretto abbiamo ipotizzato di effettuare nel mesi di
dicembre 2008 2500 prestiti (dato minimo rispetto alla media dei precedenti):

ANNO PRESTITI POPOLAZIONE INDICE
2003 33.222 [/ 112.097 = 2,74
2004 34.081 [/ |12.374 = |2,75
2005 34.286 [ |12.471 = 12,75
2006 29.246 / |12.652 = 2,31
2007 33.737 [/ 112.793 = (2,63
2008 36.917 /- 13.021 = |2.83

Lo standard AIB indica come valore: da 1,5 a 2,5 prestiti per abitante
La media nazionale, per i Comuni superiori ai 10.000 abitanti, dell'indice di prestito € pari a 0,98..
La media provinciale 2007 € di 1.37 La media del Sistema Bibliotecario di Valle Trompia & di 1.93
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Indice di fidelizzazione

L’indice di fidelizzazione mette in relazione il numero dei prestiti annuali con il numero degli iscritti al prestito
della Biblioteca e verifica le frequenze di lettura e quindi il grado di "fedelta’ degli utenti della Biblioteca. Si
calcola dividendo il numero dei prestiti per il numero degli utenti attivi:

ANNO PRESTITI UTENTI ATTIVI INDICE
2003 33.222 /2537 = (13,09
2004 34.081 /  |2.543 = (13,40
2005 34.286 / |2.485 = [13.79
2006 29.246 / 12.380 = |12.28
2007 33.737 / |2.435 = |13.85
2008 34.417* / |2.560* = |13.45

* dati al 30 novembre

La media nazionale, per i Comuni superiori ai 10.000 abitanti, dellindice di fidelizzazione & pari a 7,46. La
media provinciale 2007 ¢ di 8,69 prestiti per ogni iscritto attivo La media del Sistema Bibliotecario di Valle
Trompia € di 10,33.

Indice di circolazione
L’indice di circolazione mette in relazione il numero dei prestiti rispetto al numero dei documenti posseduti. Si
calcola dividendo il numero dei prestiti per il numero dei documenti posseduti:

ANNO PRESTITI Egggénlfl_'l\l'].'l;l INDICE
2003 33.222 [/ 49.741 = 0,67
2004 34.081 / 52.383 = 0,65
2005 34.286 / 51.248 = 0,66
2006 29.246 /54218 = 0.53
2007 33.737 / 56.885 = 0.59
2008* 34.417 /  58.858 = 0.58

*al 30/11/2008
La media nazionale, per i Comuni superiori ai 10.000 abitanti, dell'indice di circolazione & pari a 0,61. La
media provinciale 2007 & di 0,53. La media del Sistema Bibliotecario di Valle Trompia & di 0,62.

Indice di impatto

L’indice di impatto del servizio mette in relazione gli iscritti attivi rispetto al numero di abitanti. Per il 2007
l'indice di impatto

ISCRITTI

ANNO ATTIVI

ABITANTI INDICE (X100)

2008 2.560* /- 13.021 = 19.66

*al 30/11/2008
La media nazionale, per i Comuni superiori ai 10.000 abitanti, dell'indice di impatto & pari a 13%. La media
provinciale 2007 & di 14%. La media del Sistema Bibliotecario di Valle Trompia & del 16 %.
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PRESTITO INTERBIBLIOTECARIO

Il prestito interBibliotecario, che negli ultimi anni si & via via consolidato, merito della strutturazione data al
servizio dal Sistema Bibliotecario, €, per sua natura, uno dei punti qualificanti del servizio. Come ribadito piu
volte il ruolo della Biblioteca Centro Sistema, quale siamo noi, &€ quello di essere riferimento per tutto il
territorio della Comunita Montana e, date le dimensioni del servizio anche per il territorio provinciale € non
solo: negli ultimi mesi sono giunte richieste di prestito anche da fuori Regione (es.: Universita di Trento.)
Questo & dovuto alla visibilita che la Provincia di Brescia ha dato a tutte le biblioteche del territorio tramite la
messa in linea del’lOPAC (Online pubblic access catalog): in questo modo sia tramite l'indirizzo internet:
opac.provincia.brescia.it, sia tramite i motori di ricerca usati dai Bibliotecari e dagli utenti piu esperti (MAI,
ecc...) il patrimonio della Biblioteca & visibile e quindi prestabile.

Il prestito interbibliotecario & strutturato nel seguente modo: due volte alla settimana gli operatori del Sistema
Bibliotecario si recano a Brescia per i prestiti intersistemici e tre volte alla settimana si recano sul territorio del
Sistema. Di seguito sono riportati i dati relativi ai prestiti interbibliotecari ricevuti da altre biblioteche e quelli
effettuati dal 1 gennaio al 30 novembre 2008

PRESTITI RICEVUTI PRESTITI EFFETTUATI

classe 2006 | 2007 | 2008 Classe 2006 | 2007 | 2008
.000 17 30 23 .000 88 73 81
100 96 83 99 100 184 225 193
200 43 72 57 200 76 100 94
300 193 267 265 300 383 512 435
400 36 39 73 400 35 50 52
500 28 36 32 500 57 62 62
600 91 91 124 600 289 296 288
700 181 207 196 700 483 585 489
800 489 757 894 800 1.054 | 1.273 | 1091
900 176 174 163 900 286 304 277
R 37 142 | 2.000 R 164 256 238
PL 10 6 16 PL 100 102 66
NBI 10 64 69 NBI 98 225 162
NBS 4 39 62 NBS 124 214 183
NBF 1 7 13 NBF 20 19 32
NBP 6 12 14 NBP 12 32 14
PD 3 14 26 PD 50 65 98
Multimediale 70 154 265 Multimediale 9 60 139
Proroghe 243
TOTALE 1.491 | 2.194 | 2.665 3.512 | 4.453 4237
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PREVISIONE FINANZIARIA PER L’ANNO 2009

BILANCIO COMUNALE PREVENTIVO per I’anno 2009

Capitolo | Denominazione Euro

3750/00 | Stanziamento per prestazione servizi e attivita € 10.000,00
3760/80 | Stanziamento per Sistema Bibliotecario € 18.000,00
3760/85 | Acquisto beni e libri biblioteca Civica € 15.000,00
3760/90 | Stanziamento per acquisto beni e realizzazione attivita € 4.000,00
3770/00 | Stanziamento per materiale informatico € 1.000,00
TOTALE € 48.000,00
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SPESE BIBLIOTECA COMUNALE DEL BAILO 2009

SPESE DI GESTIONE

| Personale (retribuzioni, contributi, IRAP, spese missioni) |€ 138.721 ,00|

| Adempimenti Legge 626 € 1.000,00 |
Manutenzione e prestazioni di servizi: manutenzioni ascensori,

impianto allarme, telefonia, impianto antincendio, prestazioni fabbro, € 10.850.00
falegname, muratore, elettricista, idraulico, vetraio, materiale di B
pulizia e per i bagni

| Spese di riscaldamento, acqua, telecom e enel € 33.970,00 |

| Rata mutuo restauro sede € 103.008,05]
TOTALE € 287.549,05

SPESE DI INVESTIMENTO

| Attivita di promozione della lettura e acquisti per servizi € 10.000,00 |

| Quota adesione al Sistema Bibliotecario € 18.000,00 |
Incremento patrimonio librario e documentario BCdB Acquisto € 13.000.00
centralizzato T

| Incremento patrimonio librario e documentario case editrici varie € 2.000,00 |
Quotidiani, periodici, banche dati, strumenti informazione € 3.700.00
bibliografica U

| Spese cancelleria ed economato € 300,00 |

| Spese per materiale informatico € 1.000,00 |
TOTALE € 48.000,00
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